
เรื่องเสร็จที่ ๕๘๕/๒๕๕๗ 
 

บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
เรื่อง  การจ่ายเงินชดเชย การคืนเงินคา่บริการ และการหักหลักประกัน 

ตามพระราชบญัญัติธุรกิจนำเที่ยวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   

 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้มีหนังสือ ที่  กก ๐๔๐๓/๕๖๘๑ ลงวันที่   

๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๖ ถึงสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สรุปความได้ว่า กระทรวงการท่องเที่ยว 
และกีฬา โดยกรมการท่องเที่ยว มีภารกิจในการควบคุมธุรกิจนำเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้นำเที่ยว  
ให้ เป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งในการบังคับใช้
พระราชบัญญัติดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อสิทธิของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้นำเที่ยว 
และประชาชนทั่วไปในฐานะนักท่องเที่ยว และเพื่อให้การบังคับใช้พระราชบัญญัติดังกล่าวเป็นไป 
อย่างถูกต้อง จึงขอหารือปัญหาข้อกฎหมาย ดังต่อไปน้ี 

๑. ข้อ ๑ แห่ งกฎกระทรวงการอนุญาตประกอบธุรกิ จนำเที่ ยว พ.ศ. ๒๕๕๖  
แบ่งใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยวออกเป็น ๔ ประเภท คือ ประเภทเฉพาะพื้นที่ ประเภท 
ในประเทศ ประเภทนำเที่ยวจากต่างประเทศ และประเภททั่วไป หากบริษัท ก. จำกัด ได้รับ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยวประเภทเฉพาะพื้นที่ แต่ ได้จัดการท่องเที่ยวต่างประเทศซึ่งเป็น 
การประกอบธุรกิจนำเที่ยวประเภททั่วไป หากผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนี้ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง
เกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้และทำให้นักท่องเที่ยวได้รับความเสียหาย 
และมาร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนี้ 
ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้ นายทะเบียนธุรกิจ 
นำเที่ยวและมัคคุเทศก์มีอำนาจสั่งจ่ายเงินจากกองทุนคุ้มครองธุรกิจนำเที่ยวตามมาตรา ๔๑  
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ เพื่อชดเชยความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยว 
จากการประกอบธุรกิจนำเที่ยวในประเภทที่ไม่ได้รับอนุญาตไดห้รือไม ่

๒. ในกรณีที่นักท่องเที่ยวซื้อบริการนำเที่ยวจากบริษัท ข. จำกัด ไปท่องเที่ยว
สาธารณรัฐเกาหล ี แต ่เมื ่อ เด ินทางไปถ ึงสนามบ ินของสาธารณรัฐเกาหล ีแล ้ว เจ ้าหน ้าที ่  
ตรวจคนเข้าเมืองของสาธารณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธการเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวบางราย นักท่องเที่ยวนั้น
จึงมาร้องเรียนต่อนายทะเบียนธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ว่าตนได้รับความเสียหายจากการไม่ได้
ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้ กรณีดังกล่าวจะเข้าลักษณะเป็นการที่นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทาง 
ได้เฉพาะตัวหรือมีเหตุให้ต้องยกเลิกการนำเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวต้องคืน
เงินให้แก่นักท่องเที่ยวตามมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ หรือไม ่

๓. ตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ กำหนดให้ 
ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวชำระค่าธรรมเนียมประกอบธุรกิจนำเที่ยวทุกสองปี หากไม่ชำระค่าธรรมเนียม
ภายในระยะเวลาที่กำหนดให้เสียเงินเพิ่มอีกร้อยละสองต่อเดือน หากบริษัท ค. จำกัด เลิกประกอบกิจการ
และขอรับหลักประกันคืน แต่ปรากฏว่าผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนี้ยังคงค้างชำระค่าธรรมเนียม
และเงินเพิ่มอยู่ นายทะเบียนธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์จะสั่งหักชำระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มจาก
หลักประกันของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนีไ้ด้หรือไม ่
 
     

ส่งพร้อมหนังสือ ที่ นร ๐๙๐๕/๖๕ ลงวันที่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๕๗ ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกามีถึงสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 



 ๒ 

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) ได้พิจารณาข้อหารือของกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา โดยมีผู้แทนกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (สำนักงานปลัดกระทรวงและกรมการท่องเที่ยว) 
เป็นผู้ชี้แจงข้อเท็จจริงแล้ว มีความเห็นดังนี ้

ประเด็นที่หนึ่ง กรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ 
นำเที่ยวประเภทเฉพาะพื้นที่ แต่ได้จัดการท่องเที่ยวต่างประเทศซึ่งเป็นการประกอบธุรกิจนำเที่ยว
ประเภททั่วไป หากผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนี้ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยว 
หรือตามที่ ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้และทำให้นักท่องเที่ยวได้รับความเสียหายและมาร้องเรียน 
ต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนี้ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง
เกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้ นายทะเบียนมีอำนาจสั่งจ่ายเงินจากกองทุน
คุ้มครองธุรกิจนำเที่ยวตามมาตรา ๔๑ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ เพื่อชดเชย
ความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยวจากการประกอบธุรกิจนำเที่ยวในประเภทที่ไม่ได้รับอนุญาตไดห้รือไม ่

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่  ๕) เห็นว่า กองทุนคุ้มครองธุรกิจนำเที่ยว๑  
มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทดรองจ่ายให้แก่นักท่องเที่ยวซึ่งได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบ
ธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยว หรือตามที่ได้โฆษณาหรือรับรองไว้  
กับนักท่องเที่ยว หรือตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมาตรา ๔๐๒  
และมาตรา ๔๑๓ แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว ได้กำหนดกระบวนการจ่ายเงินชดเชยความเสียหาย
ให้แก่นักท่องเที่ยวว่า เมื่อมีผู้ร้องเรียนหรือปรากฏต่อนายทะเบียนว่านักท่องเที่ยวผู้ ใดได้รับ 
ความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยว 
หรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้ หรือตามพระราชบัญญัตินี้ ให้นายทะเบียนดำเนินการสอบหา
ข้อเท็จจริงและวินิจฉัยโดยเร็วและเป็นธรรมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยว 
และมัคคุเทศก์กำหนด และเมื่อปรากฏผลจากการสอบหาข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับ 
ความเสียหายจากผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายใดและเป็นจำนวนเงินเท่าใด ให้นายทะเบียนสั่งจ่ายเงิน
จากกองทุนเพื่อชดเชยความเสียหายนั้นไปพลางก่อนได้ และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวนั้นส่งคืน
เงินชดใช้กองทุนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง  ดังนั้น หากปรากฏข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยว
ร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

 
๑มาตรา ๖๙  ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่งเรียกว่า “กองทุนคุ้มครองธุรกิจนำเที่ยว”  

มีวัตถุประสงค์ เพื่ อใช้ เป็นเงินทดรองจ่ายให้แก่นักท่องเที่ยวซึ่ งได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบ 
ธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยว หรือตามที่ได้โฆษณาหรือรับรองไว้กับนักท่องเที่ยว  
หรือตามพระราชบัญญัตินี้ 

๒มาตรา ๔๐  เมื่อมีผู้ ร้องเรียนหรือปรากฏต่อนายทะเบียนว่านักท่องเที่ ยวผู้ ใดได้รับ 
ความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณา 
หรือชี้ชวนไว้ หรือตามพระราชบัญญัตินี้  ให้นายทะเบียนดำเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยโดยเร็ว 
และเป็นธรรม  ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกำหนด 

ในการดำเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยตามวรรคหนึ่ง ให้นายทะเบียนรับฟังคำชี้แจง
ของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวซึ่งถูกกล่าวหาประกอบด้วย 

๓มาตรา ๔๑  เมื่อปรากฏผลจากการสอบหาข้อเท็จจริงตามมาตรา ๔๐ ว่านักท่องเที่ยวผู้ใด 
ได้รับความเสียหายจากผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายใดและเป็นจำนวนเงินเท่าใด ให้นายทะเบียนสั่งจ่ายเงินจาก
กองทุนเพื่อชดเชยความเสียหายนั้นไปพลางก่อน และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวนั้นส่งคืนเงินชดใช้กองทุน
ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราการจ่ายเงินชดเชยตามวรรคหนึ่ง  ให้เป็นไปตามระเบียบ 
ที่คณะกรรมการกำหนด 

ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวผู้ ใดไม่ส่งเงินชดใช้กองทุนภายในกำหนดเวลาตามวรรคหนึ่ ง  
ให้นายทะเบียนหักเงินจำนวนดังกล่าวจากหลักประกันที่วางไว้ตามมาตรา ๑๘ ส่งคืนกองทุน 



 ๓ 

เกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้กับนักท่องเที่ยว นายทะเบียนย่อมมีหน้าที่ 
ต้องดำเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยข้อร้องเรียนดังกล่าวโดยเร็วและเป็นธรรมตามมาตรา ๔๐๔ 
และหากปรากฏผลจากการสอบข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยวนั้นได้รับความเสียหายจากการที่ 
ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนำเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้
กับนักท่องเที่ยวจริง นายทะเบียนก็มีอำนาจตามมาตรา ๔๑๕ ในการสั่งจ่ายเงินจากกองทุนคุ้มครอง
ธุรกิจนำเที่ยวเพื่อชดเชยความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยวรายนั้นไปพลางก่อน ตามระเบียบ 
ที่คณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์กำหนด และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวนั้นส่งคืนเงิน
ชดใช้กองทุนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง 

ประเด็นที่สอง การที่นักท่องเที่ยวซื้อบริการนำเที่ยวจากบริษัท ข. จำกัด เพื่อไป
ท่องเที่ยวสาธารณรัฐเกาหลี แต่เมื่อเดินทางไปถึงสนามบินของสาธารณรัฐเกาหลีแล้ว เจ้าหน้าที่  
ตรวจคนเข้าเมืองของสาธารณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธการเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวบางราย นักท่องเที่ยว
รายนั้นจึงมาร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการไม่ได้ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้  
กรณีนี้จะเข้าลักษณะเป็นกรณีที่นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิก 
การนำเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวต้องคืนเงินให้แก่นักท่องเที่ยวตามมาตรา ๒๘ 
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ หรือไม ่  

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เห็นว่า มาตรา ๒๘๖ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจ 
นำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ กำหนดว่า ในกรณีที่นักท่องเที่ยวชำระเงินค่าบริการแล้วไม่ว่าทั้งหมด 
หรือบางส่วน ถ้ามีเหตุที่ทำให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิก 
การนำเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยว ให้ผู้ประกอบธุรกิจ 
นำเที่ยวจ่ายเงินคืนให้แก่นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่าอัตราตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการธุรกิจนำเที่ยว
และมัคคุเทศก์ประกาศกำหนด บทบัญญัติดังกล่าวจึงใช้เฉพาะกรณีที่ ยังมิได้มีการเดินทางไป 
เพื่อการท่องเที่ยวเพราะเหตุนักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือเพราะเหตุที่ผู้ประกอบ
ธุรกิจนำเที่ยวต้องยกเลิกการนำเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวเท่านั้น 
แต่ข้อเท็จจริงตามที่หารือนี้ ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวได้จัดการให้นักท่องเที่ยวได้ออกเดินทางไปจนถึง
สนามบินของสาธารณรัฐเกาหลีแล้ว แต่เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองของสาธารณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธ
การเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวเป็นการเฉพาะราย กรณีดังกล่าวจึงไม่เข้าลักษณะตามมาตรา ๒๘  
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ   

อย่างไรก็ดี เมื่อปรากฏว่านักท่องเที่ยวได้มาร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับ
ความเสียหายจากการไม่ได้ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้ นายทะเบียนจึงมีหน้าที่ต้องดำเนินการสอบหา
ข้อเท็จจริงและวินิจฉัยตามมาตรา ๔๐ และมาตรา ๔๑ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยว 
และมัคคุเทศก์ฯ ต่อไป 

 
๔โปรดดูเชิงอรรถที่ ๒, ข้างต้น  
๕โปรดดูเชิงอรรถที่ ๓, ข้างต้น  
๖มาตรา ๒๘  ในกรณีที่นักท่องเที่ยวชำระเงินค่าบริการแล้วไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนถ้ามีเหตุ  

ที่ทำให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิกการนำเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้   ทั้งนี้ 
โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยว ให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวจ่ายเงินคืนให้แก่นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่า
อัตราตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศกำหนด 

ในกรณีตามวรรคหนึ่ง ถ้าการยกเลิกการนำเที่ยวเกิดจากกรณีมีนักท่องเที่ยวไม่ครบจำนวน
ตามที่กำหนดในมาตรา ๒๖ (๘) หรือเกิดจากเหตุใด ๆ อันเป็นความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจ
นำเที่ยวต้องคืนเงินทั้งหมดให้แก่นักท่องเที่ยว 

 



 ๔ 

ประเด็นที่สาม กรณีที ่ผู ้ประกอบธุรกิจนำเที ่ยวเลิกประกอบกิจการและขอรับ
หลักประกันคืน แต่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวดังกล่าวยังคงค้างชำระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่ม 
ตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ นายทะเบียนจะสั่งหักชำระ
ค่าธรรมเนียมและเงินเพ่ิมดังกล่าวจากหลักประกันของผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวนั้นได้หรือไม่    

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เห็นว่า มาตรา ๓๕๗ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจ 
นำเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ กำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวมีหน้าที่ต้องชำระค่าธรรมเนียม 
ประกอบธุรกิจนำเที่ยวทุกสองปีตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราที่กำหนดในกฎกระทรวง และถ้า 
ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวผู้ใดไม่ชำระค่าธรรมเนียมภายในระยะเวลาที่กำหนดให้เสียเงินเพิ่มอีกร้อยละ
สองต่อเดือน เมื่อข้อเท็จจริงปรากฏว่า ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวซึ่งประสงค์จะเลิกประกอบกิจการ
ยังคงค้างชำระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติ ธุรกิจนำเที่ยว 
และมัคคุเทศก์ฯ ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวรายนั้นจึงมีหนี้ที ่ยังคงค้างชำระตามพระราชบัญญัตินี ้  
นายทะเบียนจึงมีอำนาจตามมาตรา ๓๙๘ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าวที่จะสั่งหักชำระ
ค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวยังคงค้างชำระจากหลักประกันของผู้ประกอบธุรกิจ
นำเที่ยวนั้นได้ 

 
 

(นายชูเกียรติ  รัตนชัยชาญ) 
            เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 
 
สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
        พฤษภาคม ๒๕๕๗ 

 
๗มาตรา ๓๕  ให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวชำระค่าธรรมเนียมประกอบธุรกิจนำเที่ยวทุกสองปี  

ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราที่กำหนดในกฎกระทรวง 
ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวผู้ใดไม่ชำระค่าธรรมเนียมภายในระยะเวลาที่กำหนดให้ เสียเงินเพิ่ม 

อีกร้อยละสองต่อเดือน และถ้าพ้นสามเดือนแล้วยังมิได้ชำระ ให้นายทะเบียนสั่งพักใช้ใบอนุญาตดังกล่าวจนกว่า  
จะชำระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่ม ซึ่งต้องไม่เกินหกเดือนนับแต่วันสั่งพักใช้ใบอนุญาต 

เมื่อพ้นกำหนดหกเดือนแล้ว ถ้าผู้ถูกสั่งพักใช้ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยวยังมิได้ชำระ
ค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มตามวรรคสอง ให้นายทะเบียนสั่งเพิกถอนใบอนุญาต 

๘มาตรา ๓๙  หลักประกันที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยววางไว้ตามมาตรา ๑๘ ไม่อยู่ในความรับผิด
แห่งการบังคับคดีตราบเท่าที่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวยังมิได้เลิกประกอบกิจการ แต่ยังไม่พ้นจากความรับผิด 
ตามพระราชบัญญัตินี้ 

ในกรณี เลิกประกอบกิจการ ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวจะขอรับคืนหลักประกันที่วางไว้  
พร้อมทั้งดอกผลได้ก็ต่อเมื่อได้ส่งคืนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยวตามมาตรา ๓๘ และชำระหนี้ที่เกิดขึ้น 
ตามพระราชบัญญัตินี้เสร็จสิ้นแล้ว แต่ถ้าหนี้ที่เหลือมีจำนวนน้อยกว่าหลักประกันที่วางไว้ ให้นายทะเบียนมีอำนาจ
สั่งให้ลดหลักประกันลงให้เหลือเท่ากับหนี้ที่จะพึงรับผิดชอบได้ 

ในกรณีที่นายทะเบียนได้แจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวมาขอรับหลักประกันคืนแล้ว  
แต่ผู้ประกอบธุรกิจนำเที่ยวไม่มารับหลักประกันคืนภายในสองปีนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง ให้หลักประกันดังกล่าว 
ตกเป็นของกองทุน 
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             0585/2557 - บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเรื่อง การจ่ายเงินชดเชย การคืนเงินค่าบริการ และการหักหลักประกัน ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑

เรื่องเสร็จที่ ๕๕๕/๒๕๕๓

บันทึกสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เรือง การจ่ายเงินชดเชย การคืนเงินค่าบริการ และการหักหลักประกัน
ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้มีหนังสือ ที่ กก ๐๕๐๓/๕๒๐๕๑ ลงวันที่
๒๕ ธั้นวาคม ๒๕๕๐๒ ถึงสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สรุปความได้ว่า กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา โด
             ยกรมการท่องเที่ยว มีภารกิจในการควบคุมธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้นําเที่ยว
ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ Wa. ๒๕๕๑ ซึ่งในการบังคับใช้
พระราชบัญญัติดังกล่าวอาจส่งผลกระ ะทบต่อสิทธิของผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้นําเที่ยว
และประซาซนทั่วไปในฐานะนักท่องเที่ยว และเพื่อให้การบังคับใช้พระ ะราชบัญญัติดังกล่าวเป็นไป
อย่างถูกต้อง จึงขอหารือปัญหาข้อกฎหมาย ดังต่อไปนี้

๑. ข้อ ๑ แห่งกฎกระทรวงการอนุญาตประ กอบธุรกิจนําเที่ยว พ.ศ.๒๕๕๒
แบ่งใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวออกเป
             ็น ๕ ประเภท คือ ประ เภทเฉพาะพื้นที่ ประเภท
ในประเทศ ประเภทนําเที่ยวจากต่างประเทศ และประเภททั่วไป หากบริษัท ก. จํากัด ได้รับ
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวประเภทเฉพาะพื้นที่ แต่ได้จัดการท่องเที่ยวต่างประเทศซึ่งเป็น
การประกอบธุรกิจนําเที่ยวประเภททั่วไป หากผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง
เกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้และทําให้นักท่องเที่ยวได้รับความเสียหาย
และมาร้องเรียนต่อนายทะ ะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้
ไม่ปฏิบัต
             ิตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือขี้ชวนไว้ นายทะเบียนธุรกิจ
นําเที่ยวและมัคคุเทศกค์มีอํานาจสังจ่ายเงินจากกองทุนคุ้มครองธุรกิจนําเทียวตามมาตรา ๕๑
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ เพื่อขดเซยความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยว
จากการประกอบธุรกิจนําเที่ยวในประเภทที่ไม่ได้รับอนุญาตได้หรือไม่

๒. ในกรณีที่นักท่องเที่ยวซื้อบริการนําเที่ยวจากบริษัท ข. จํากัด ไปท่องเที่ยว
สาธารณรัฐเกาหลี แต่เมื่อเดินทางไปถึงสนามบินของสาธารณรัฐเกาหลีแล้ว เจ้าหน้าที่
ตรวจคนเข้าเมืองของสาธาร
             ณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธการเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวบางราย ti นักท่องเที่ยวนั้น
จึงมาร้องเรียนต่อนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ว่าตนได้รับความเสียหายจากการไม่ได้
ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้ กรณีดังกล่าวจะเข้าลักษณะ เป็นการที่นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทาง
ได้เฉพาะ ตัวหรือมีเหตุให้ต้องยกเลิกการนําเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ซึ่งผู้ประ ะกอบธุรกิจนําเที่ยวต้องคืน
เงินให้แก่นักท่องเที่ยวตามมาตรา ๒๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ หรือไม่

๓. ตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัค
             คุเทศก์ฯ กําหนดให้
ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวซําระค่าธรรมเนียมประกอบธุรกิจนําเที่ยวทุกสองปี หากไม่ซําระค่าธรรมเนียม
ภายในระยะเวลาที่กําหนดให้เสียเงินเพิ่มอีกร้อยละสองต่อเดือน หากบริษัท a. จํากัด เลิกประกอบกิจการ
และขอรับหลักประกันคืน แต่ปรากฏว่าผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้ยังคงค้างซําระค่าธรรมเนียม
และเงินเพิ่มอยู่ นายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์จะสั่งหักซําระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มจาก
หลักประกันของผู้ประ ะกอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้ได้หรือไม่

ส่งพร้อมหนังสือ ที่ นร ๐๓๐๕/๒๕ ลงวันที่ ๒๕ พฤ
             ษภาคม ๒๕๕ ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกามีถึงสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี๒

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) ได้พิจารณาข้อหารือของกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา โดยมีผู้แทนกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (สํานักงานปลัดกระทรวงและกรมการท่องเที่ยว)
เป็นผู้ชี้แจงข้อเท็จจริงแล้ว มีความเห็นดังนี้

ประเด็นที่หนึ่ง กรณีที่ผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวได้รับใบอนุญาตประ กอบธุรกิจ
นําเที่ยวประเภทเฉพาะพื้นที่ แต่ได้จัดการท่องเที่ยวต่างประเทศซึ่งเป็นการประ กอบธุรกิจนําเที่ยว
ประเภททั่วไป หากผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้ไม
             ่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว
หรือตามที่ได้โฆษณาหรือขี้ชวนไว้และทําให้นักท่องเที่ยวได้รับความเสียหายและมาร้องเรียน
ต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประ ะกอบธุรกิจนําเที่ยวรายนี้ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง
เกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือขี้ชวนไว้ นายทะเบียนมีอํานาจสังจ่ายเงินจากกองทุน
คุ้มครองธุรกิจนําเที่ยวตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ เพื่อซดเซย
ความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยวจากการประกอบธุรกิจนําเที่ยวในประเภทที่ไม่ได้รับอนุญาตได้ห
             รือไม่

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เห็นว่า กองทุนคุ้มครองธุรกิจนําเที่ยว”
มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทดรองจ่ายให้แก่นักท่องเที่ยวซึ่งได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว หรือตามที่ได้โฆษณาหรือรับรองไว้
กับนักท่องเที่ยว หรือตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศค์ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมาตรา ๕๐”
และมาตรา ca” แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว ได้กําหนดกระบวนการจ่ายเงินซดเซยความเสียหาย
ให้แก่นักท่องเที่ยวว่า เมื่อมีผู้ร้องเรียนหรือปรากฏต่อนายทะเบีย
             นว่านักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับ
ความเสียหายจากการที่ผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว
หรือตามที่ได้โฆษณาหรือขี้ชวนไว้ หรือตามพระ ราชบัญญัตินี่ ให้นายทะเบียนดําเนินการสอบหา
ข้อเท็จจริงและวินิจฉัยโดยเร็วและเป็นธรรมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศก์กําหนด และ เมื่อปรากฏผลจากการสอบหาข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับ
ความเสียหายจากผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายใดและเป็นจํานวนเงินเท่าใด ให้นายทะเบียนสั่งจ่ายเงิน
จากกองทุนเพื่อขดเซยความเ
             สียหายนั้นไปพลางก่อนได้ และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวนั้นส่งคืน
เงินชดใช้กองทุนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง  ดังนั้น หากปรากฏข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยว
ร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง

*มาตรา ๒๓ ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่งเรียกว่า “กองทุนคุ้มครองธุรกิจนําเที่ยว
ัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเงินทดรองจ่ายให้แก่นักท่องเที่ยวซึ่งได้รับความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบ
รกิจนําเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว หร
             ือตามที่ได้โฆษณาหรือรับรองไว้กับนักท่องเที่ยว
หรือตามพระราชบัญญัตินี้

te,     aaa

มาตรา ๕๐ เมื่อมีผู้ร้องเรียนหรือปรากฏต่อนายทะเบียนว่านักท่องเที่ยวผู้ไดได้รับ
1

ความเสียหายจากการที่ผู้ประกอบธุรกิจนํา เที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุร กิจนําเที่ยวหรือตามทีได้โฆษณา

หรือชี้ชวนไว้ หรือตามพระราชบัญญัตินี่ ให้นายทะเบียนดําเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยโดยเร็ว
และเป็นธรรม ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด

ในการดําเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยตามวรรคหนึ่ง ให้นายทะเบีย
             นรับฟังคําชี้แจง
ของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวซึ่งถูกกล่าวหาประกอบด้วย

"มาตรา ๕๑ เมื่อปรากฏผลจากการสอบหาข้อเท็จจริงตามมาตรา ๕๐ ว่านักท่องเที่ยวผู้ใด
ได้รับความเสียหายจากผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายใดและเป็นจํานวนเงินเท่าใด ให้นายทะเบียนสั่งจ่ายเงินจาก
กองทุนเพื่อชดเชยความเสียหายนั้นไปพลางก่อน และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวนั้นส่งคืนเงินชดใช้กองทุน
ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง

หลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราการจ่ายเงินชดเชยตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามระเบียบ
ที่คณะกรรมการกําหนด

ผู้ประกอบธุรกิ
             จนําเที่ยวผู้ใดไม่ส่งเงินชดใช้กองทุนภายในกําหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง
ให้นายทะเบียนหักเงินจํานวนดังกล่าวจากหลักประกันที่วางไว้ตามมาตรา ๑๕ ส่งคืนกองทุนเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณาหรือชี้ชวนไว้กับนักท่องเที่ยว นายทะเบียนย่อมมีหน้าที่
ต้องดําเนินการสอบหาข้อเท็จจริงและวินิจฉัยข้อร้องเรียนดังกล่าวโดยเร็วและเป็นธรรมตามมาตรา ๕๐“
และ หากปรากฏผลจากการสอบข้อเท็จจริงว่า นักท่องเที่ยวนั้นได้รับความเสียหายจากการที่
ผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวหรือตามที่ได้โฆษณ
             าหรือชี้ชวนไว้

กับนักท่องเที่ยวจริง นายทะเบียนก็มีอํานาจตามมาตรา ๕๑ ในการสั่งจ่ายเงินจากกองทุนคุ้มครอง
ธุรกิจนําเที่ยวเพื่อขดเชยความเสียหายให้แก่นักท่องเที่ยวรายนั้นไปพลางก่อนตามระ ะเบียบ

ที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์กําหนด  และแจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวนั้นส่งคืนเงิน
ซูดใช้กองทุนภายในสิบห้าวันนับแต่วันทีได้รับแจ้ง

ประเด็นที่สอง การที่นักท่องเที่ยวซื้อบริการนําเที่ยวจากบริษัท ข. จํากัด เพื่อไป
ท่องเที่ยวสาธารณรัฐเกาหลี แต่เมื่อเดินทางไปถึงสนามบินของสาธารณรัฐเกาหลีแล้ว เจ้าหน้
             าที่
ตรวจคนเข้าเมืองของสาธารณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธการเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวบางราย th นักท่องเที่ยว
รายนั้นจึงมาร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับความเสียหายจากการไม่ได้ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้
กรณีนี้จะเข้าลักษณะเป็นกรณีที่นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิก
การนําเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต้องคืนเงินให้แก่นักท่องเที่ยวตามมาตรา ๒๕
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ หรือไม่

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เห็นว่า มาตรา ๒๕” แห่งพระ ราชบ
             ัญญัติธุรกิจ
นําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ กําหนดว่า ในกรณีที่นักท่องเที่ยวซําระ เงินค่าบริการแล้วไม่ว่าทั้งหมด
หรือบางส่วน ถ้ามีเหตุที่ทําให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะ ะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยกเลิก
การนําเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้ โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยว ให้ผู้ประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวจ่ายเงินคืนให้แก่นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่าอัตราตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศก์ประกาศกําหนด บทบัญญัติดังกล่าวจึงใช้เฉพาะกรณีที่ยังมิได้มีการเดินทางไป
เพื่อการท่องเที่ยวเพราะเห
             ตุนักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะ ะตัว หรือเพราะเหตุที่ผู้ประ กอบ
ธุรกิจนําเที่ยวต้องยกเลิกการนําเที่ยวตามที่ได้โฆษณาไว้โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวเท่านั้น
แต่ข้อเท็จจริงตามที่หารือนี้ ผู้ประ ะกอบธุรกิจนําเที่ยวได้จัดการให้นักท่องเที่ยวได้ออกเดินทางไปจนถึง
สนามบินของสาธารณรัฐเกาหลีแล้ว แต่เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองของสาธารณรัฐเกาหลีได้ปฏิเสธ
การเข้าเมืองของนักท่องเที่ยวเป็นการเฉพาะราย กรณีดังกล่าวจึงไม่เข้าลักษณะตามมาตรา ๒๕
แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ

อย่
             างไรก็ดี เมื่อปรากฏว่านักท่องเที่ยวได้มาร้องเรียนต่อนายทะเบียนว่าตนได้รับ
ความเสียหายจากการไม่ได้ท่องเที่ยวตามที่ตกลงไว้ นายทะเบียนจึงมีหน้าที่ต้องดําเนินการสอบหา
ข้อเท็จจริงและวินิจฉัยตามมาตรา ๕๐ และมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศก์ฯ ต่อไป

“โปรดดูเชิงอรรถที่ ๒, ข้างต้น
ๆโปรดดูเชิงอรรถที่ ๓, ข้างต้น

             , มาตรา ๒๕ ในกรณีที่นักท่องเที่ยวชําระ   ะเงินค่าบริการแล้วไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนถ้ามีเหตุ
ที่ทําให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางได้เฉพาะตัว หรือมีเหตุให้ต้องยก
             เลิกการนําเที่ยวตามทีได้โฆษณาไว้ ทั้งนี่
โดยมิใช่ความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยว ให้ผู้ประกอบรธุรกิจนําเที่ยวจ่ายเงินคืนให้แก่นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่า
อัตราตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศกําหนด

ในกรณีตามวรรคหนึ่ง ถ้าการยกเลิกการนําเที่ยวเกิดจากกรณีมีนักท่องเที่ยวไม่ครบจํานวน
ตามที่กําหนดในมาตรา ๒๒ (@) หรือเกิดจากเหตุใด ๆ อันเป็นความผิดของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวต้องคืนเงินทั้งหมดให้แก่นักท่องเที่ยว๕

ประเด็นที่สาม กรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวเลิกประกอบกิจการและขอ
             รับ
หลักประกันคืน แต่ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวดังกล่าวยังคงค้างซําระค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่ม
ตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ นายทะเบียนจะสั่งหักซําระ
ค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มดังกล่าวจากหลักประกันของผู้ประ ะกอบธุรกิจนําเที่ยวนั้นได้หรือไม่

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เห็นว่า มาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจ
นําเที่ยวและมัคคุเทศก์ฯ กําหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวมีหน้าที่ต้องซําระค่าธรรมเนียม
ประกอบธุรกิจนําเที่ยวทุกสองปีตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราที่กําหนดในกฎกระทร
             วง และถ้า
ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวผู้ใดไม่ซําระค่าธรรมเนียมภายในระยะเวลาที่กําหนดให้เสียเงินเพิ่มอีกร้อยละ
สองต่อเดือน เมื่อข้อเท็จจริงปรากฏว่า ผู้ ผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวซึ่งประสงค์จะ เลิกประกอบกิจการ
ยังคงค้างซําระค่าธรรมเนียมและ เงินเพิ่มตามมาตรา ๓๕ แห่งพระ ราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยว
และมัคคุเทศก์ฯ ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวรายนั้นจึงมีหนี้ที่ยังคงค้างซําระ ตามพระ ราชบัญญัตินี้
นายทะเบียนจึงมีอํานาจตามมาตรา ๓๕๐” วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าวที่จะสั่งหักซําระ
ค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มที่ผู้ป
             ระกอบธุรกิจนําเที่ยวยังคงค้างซําระจากหลักประกันของผู้ประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวนั้นได้

(นายซูเกียรติ รัตนชัยชาญ)
เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
พฤษภาคม ๒๕๕

“มาตรา ๓๕ ให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวชําระ  ะค่าธรรมเนียมประกอบรธุรกิจนําเที่ยวทุกสองปี
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และอัตราที่กําหนดในกฎกระทรวง

ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวผู้ใดไม่ชําระค่าธรรมเนียมภายในระยะเวลาที่กําหนดให้เสียเงินเพิ่ม

ะสองต่อเดือน และถ้าพันสามเดือนแล้วยังมิได้ชําระ ให้นายทะเบียนสังพักใช้ใบอนุญาตดังกล่าวจนกว่า
ะ
             ชําร: ะค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่ม ซึ่งต้องไม่เกินหกเดือนนับแต่วันสั่งพักใช้โบอนุญาต
เมื่อพันกําหนดหกเดือนแล้ว ถ้าผู้ถูกสั่งพักใช้ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวยังมิได้ชําระ

ค่าธรรมเนียมและเงินเพิ่มตามวรรคสอง ให้นายทะเบียนสั่งเพิกถอนใบอนุญาต

“มาตรา ๓๕ หลักประกันที่ผู้ประเ กอบรุรกิจนําเที่ยววางไว้ตามมาตรา ๑๕ ไม่อยู่ในความรับผิด
แห่งการบังคับคดีตราบเท่าที่ผู้ประ กอบธุรกิจนําเที่ยวยังมีได้เลิกประกอบกิจการ แต่ยังไม่พันจากความรับผิด

ดี
บัญญัติ

ตามพระราชบญ

อีกร้อยล

2

he

ในกรณีเลิกประกอบกิจการ ผู้ป
             ระกอบธุรกิจนําเที่ยวจะขอรับคืนหลักประกันที่วางไว้
พร้อมทั้งตอกผลได้ก็ต่อเมื่อได้ส่งคืนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวตามมาตรา ๓๕ และชําระหนี้ที่เกิดขึ้น
ตามพระราชบัญญัตินี้เสร็จสิ้นแล้ว แต่ถ้าหนี้ที่เหลือมีจํานวนน้อยกว่าหลักประกันที่วางไว้ ให้นายทะเบียนมีอํานาจ
สั่งให้ลดหลักประกันลงให้เหลือเท่ากับหนี้ที่จะพึงรับผิดชอบได้

ในกรณีที่นายทะเบียนได้แจ้งให้ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวมาขอรับหลักประ ะกันคืนแล้ว

แต่ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยวไม่มารับหลักประกันคืนภายในสองปีนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง ให้หลักประกันดัง
             กล่าว
ตกเป็นของกองทุน
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