Gaudsan cob/weee

UUNNEIUNNUAUZNITNNIINGEY N
(529 TASINISANWITTUUUINIIAMUNITHRUNTFUIAIG

Hutesa0auliuaniusid (ATM) Tuszuy ATM Pool

- 4 v LY -] ‘::
SUIATISLNANISLNHATUALENNIAUNITLIEAST (5.0.6.) LaNNTNEs 0
90m0/WEXEo MIUN & NOBMAN bEee MNHUNNUANZNITNMINGHYN AN 5.
n.d. 20dusuIA1528955FNNANTENTINITAGY A0aelaanses iy Asuiasiie
MINHATUATUNTUMILNHAT W.A. WEor LAINNIATINTANMTZUUUSAITIIUNTEU
MIEUATENIUATBIDBURUBN UG (ATM) Tuszuu ATM Pool meanuanduasil
M5ELHNNUYEN 5.0.9. NTagUszavdraense Uy aaaanardil
NBAINT NGNLNBATNT WasANNINNINEAS N 5.0.8. lHANNHIBMEIN NN IRULES
vsmanneiiasdudnuinn mlvmsliusnms o innuaanzed 5.0.8.591U 0
voo 721 #9lNEINIT0 1R USTNISLADEINFEAINIINSILALTNUMNINANINA AINITYDY
4 =N d! a v = =~ k4 = 1 = =
JlEuams Fanwansidedssiiunannuiewalazasgldvimsdauinisves.n.a. U
Uyl wees logrhadsegianaan dgotuddaiamswanndszmelng (TDRI) wuh
Y Y)Y a % % a ' Y a v &
and g lFusn136e9n15ld 5.0.9. tiNgaINNIslAuIMsEue3es ATM wasan
HAMITENYANTINMI00UEULA|FN[FUTAVBUNHATNIYNM 5.0.6. WU LNHATNS
anMm a.n.4. daamslEuinmstas ATM 2a4 5.0.4. uasaaamsliienlewniaing ATM
AUSUIATWINTILNAAINFAINTUMSIFUSAIST 50882 Db LaL5a88E Do AINEINU
[} < = P 1oy Y o Y a
Usznaudu a.n.a. Wuswerside ludszmalnailifivesas ATM dwmiuusnmsgni
aauu wivalunmseensgaeameansliuinsunineasnsgnd wazlduinisues 5.0.4.
Fusaldusnislaadnazalnuazsiaiin sauwnuiwnanuianalalinugn duas
Y a =1 o a o a Y a ' ::5
HLEUSMS FuiiuaumsaiiumMsInmssuuuIMInUMIRUMITNMIHIUATEY ATM
Tuszuu ATM Pool tivasa45unsiiusnisaenaniedu legldssaznarsuduluns

susiunmsuaslaaulszanalumsamuiaange
Tumsil 5.0.4. l@@nvuuImeaunsuaswIasgvsado i unsEudu
T#ediunslunsI0M S UUAINENILALTHUN HUUIMNEUMS o wuInNeana liil

WHINNNHIE 5.0.4. ﬁuﬁumiammmﬁwm AMIEHUM IMNNUUINI

° ~a

5.0.8. daeaiumsmnszlaunInagques 5.0.4. uazseigudinunenszuuesd

=De

! v o = o A 2 o
AIN3aNNTNED N U odoe/0cbE AU & NINGHIAN bEee BIEIUNIY
AUENIINNMINOHHMATIEINETMIA U ITFUUNS



G}

v o a My o v d =

AIBNINEG W.A. bene MuNYazidaalasamsilainnliowdl vecw 5.n.4. 3z
-1 y a & A& ° < o a !
I0BTEUU WIaNAAAIATEY ATM 911U ¢co 10389 Meluna o U nEuamuludiu
Hardware/Software uazgunsaifitnendas 31 voe mum waludagiusaaunsal
o197 Tuduasas ATM uazaiasshsasll (UPS) disiamanas liyammssamuiias
NI odd.c¢ MULIN TINAUM lEelunsInusHUAzAnfIszUL 1Y o0
v J o ol d o ¥ = v [
UM MRSIMsEuukezaUnsal 11U oo MU (Uaz ¢o auum Wunm ¢
= v & X v 2 | ISl Y

V) anyamamnumau eed.ce suum sdueudssnamsaamungs deanlghelums
Ugesnszuuuiunn uwasaealgssesnanlunsimnnssuumy SIuNaiy
yaanshnulivdeanii eoo au Tumswaun auaguuazgUassUL HBIINYANINTYDY
5.0.4. 8elaifianug laifivszaumsal Tumsnaun muan wazquadugsiassuy ATM
luszuu ATM Pool 803 5.0.4. levjumyasnsenu IT daluaidulasimsszuugsia
wan (Core Business System) vhlvidiyaannsanu IT Litiaewalumswain muaw uas
quaszuu ATM luszuu ATM Pool lalunaraudu neil msdifiunisianmissuy

ATM Tag 5.0.4. aanuieeaziissazna lumsaunulitdesnd o U wiasliialde
ABUINGIDE 5.0.8. ABIULUNTUANNLTNLBNTRIVNG

wuanenigas  wnudugdaanul (Outsourcing) Tas s.n.4. (Wu
Y o Y Y Y a \J ' v v v 4 d! a
Hsuiiagaunela enrlgnglumsliuims washemhlgszuulviuensudamu F@e

ALEILATRIMIUANTEUY (ATM Controller) Amzasas ATM arnduiuesad ATM 7

¥
4 a

v LAl o A9 Y a ] - Cl
04 wazAam lFnamuiusIsmsilsusmsiussuy (Transaction) wiiianzuas

3)

Q

Wudamuldnonn s.n.4. ﬁ'qmﬂmma‘iﬂLﬂuﬁamﬁ'uqﬂmﬂiﬁm%ﬁﬂLﬁumiﬂ%'uﬂa;q
Wannszuutialiusmslusitiada WATUAMNITAIVTUAIUANAUATEUU samemsudly
Jaymdadeasausasgnavialguingg wadi msefiunslaeddiilemaiiaziia
alFnealumsudmsdamsmsliamsdaudneg asnniensuazdadiziasasmugu
szuu (ATM Controller) Wusedhau u,awhLﬁﬂ%’ﬁ:‘uuL‘ﬂu'ﬁwﬂminﬂmﬂmﬁﬁiﬁu’%ms
muszuuﬁhgﬂé’mm 5.0.9. lFusms LLaanﬁma\iﬁmmiwwﬁﬁﬁﬁu‘lﬁu’%ﬂﬁmwﬁ%m
ATM 289 5.0.9. Bnnanszuiumsdaidanienyuinzanamumussiisu datiaduas s,

v ¢ H P o Vo oA v A 19 1 & vaa o
n.d. IﬁLﬂm"Vlﬁ’]ﬂ’]mjf‘!ﬂ ﬁ]\ia’]r’\]ﬂ’]lﬂﬂﬂLaaﬂlﬂLi’]ﬂﬁuﬂlNIﬂLﬂuQﬂuqmﬂ’]Wﬂ‘ﬂqﬂNﬂl

A ¥
-4 4

Fuiiumslviuas 5.0.9. FauNFUANNEDINIMNG NludiunNNFenUesY waz
MUY MIdniumsannuuInNiliidad fa 5.0.9. bidesdra@uaanuludiu
ssuuny gunsalmuguszuy uazlifialdhelumsiipesSnmssuy andu s
fliumatnenulins ATM uazsvaeu 5.0.9. (WugsuRersudiiiumses deenn
I | A v o = 4 =® v v 1 4 P

Wudundadddlumshngnmsiesas ATM Fadasldsumsauguguastadinetiis

Jasnuiildanuauzasgnaidlva



wmiiany 5.0.6. dflumshniuensu Tasensuiugamulums
Jamszuvauaansaliuimsld sunadugduiszaualdheniadunomsliuins
5.0.9. Juiiaravlumsiarides ATM wanihiuaaldinies ATM wialvuinis &
Foulrlumshunulasuismeldnouinalineliud 5.0.a. m3duiumsmuuuams
il s dudiuieraulumsiamssuumuay wias ATM gunsalfifiendas ms
Uulpwannszuunulimansosasfumsudmsluiiadn uazalihelunsiuig
aoufidmiudiaounias ATM duhanuilunsdidaasuendiinnu alieluns
thssinmnszuy ansaliheiiannmsliuinsiu - duayannuitn iy wa
f1fe anadumsdifiunisiferfutios ATM wazsiaru 5.0.9. WugSuiazeu
duiiunsieailssnniluduidedddlumsinemsieias ATM adeeldsuns
muau guastadunaiailasiuilienudurasgndialve uannnil s.n.a. dildsu
UszlomiannienauluiFeanisuinisdanisdiunisnaie ATM i s.n.a. delaidl
Uszaumsel Bnnaansudauuniuanudasdilvaiuny s.n.a. mszensudiugamu
TudhuidugUnsaitanun

nnwmslumsdifiumsiamssuuiisuunmedana ey 5.0.4.
finsanuduiiui wmemsddiumsluwnmeiionaduunmaiiashli s.n.a. 165y
Usslemigagauasiianudssiasiige e o.0.4. lidasieduamu hidasied
thge¥nmasuy uaslidashemlinalumsduiiumsliuins dansanansodaidan
nsugaanuiiiinaniw fuszaunisalgudinndnduiiuns las s.n.a. ld5u
woaauwnunmsTunalsslenilaglidasinaldng Nl masudumamuuuamed
awil lifimansznule q dansliusnisvesgnainsaglduinis nanda gnainse
glEusnislidasiealduinmsmnnninmslduimsnnsunmsmdrdviaaaitun sty

< R 2] o PN o A & > P
auLL(ﬂBﬂNlﬂ%QﬁﬁuﬂimﬂiﬁmL‘YlElUﬂTiﬂ’]Luuﬂﬁi‘VNﬁﬂN LLu’]‘ﬂﬂl\“ﬂ’]iji’]\jLﬂ‘jﬂutﬂﬂ‘U
galuil

#1519 US g Ui g U EIN N TUNITTARITZUVUSTNITAIUNITLIUNIS

5UIAISENULATRI0aNEHaR MR (ATM) luszuu ATM Pool a4 5.0.4.

a4 =i =
WHINNNHIY wHIN NN EY WHINNNEIN
5.0.9. SINUININNA anzuasnulos anzuaulog
5.0.4. MNeAND wianelany a.0.4.
Vv Y a VY J a Y 1 a
0. faslBRuasuInn 0. 5MM3 GBI NERUMNY | 0. 5UIAI5LNGRINERY
AT
w. ldnglumsihgesnm | w. swenshifienldhea w. s lifimlgheen
FEUUG NIRNINTEUY NNINTEUY
L4 [ IS Al v [ Vv a 3
o. WomWannssuvwy | o. I ldelumsdsuly | o, Tdoalunsiiens




wHIMTinil WM das WM E
5.0.4. ammmﬁ’wm anzuasnulos tanzuaulog
5.0.4. MNYAND) wieelany a.n.4.
. FoauiiayaaIngua NIDWAUITZUY LATBILAT RN TEUY
MILAN LAEWALNTAUY | <. daufinyAangua Upg
U AIUANTEUUTIUIUINN ladfianlgalums
cyamnsEsensliil | ¢ swensiianlgeandld USuusansanmn
Uszaumsailumsgua FEUUAIUAN Syuu
AIVANTEUY UaTeY (Ao lFnadunemsi | e fnsldmusunu
g3na ATM TFusmssussuy) Namsiimsliuims
HUSEUUMNTIAnaY
- srgznandunulitdesnd | o, sinensiienlgneaid s lidanldely
¢ 1Asae ATM MINLHUNS
L SMTUANNEINEY | 0. smISuamNEsNes . ENIUUINTUA NN
nanae WanNa duluaunusinms
. uﬂﬂ%mﬂumsﬂsuﬂiq <. uﬂﬂmmlumsﬂsuﬂsq . nFUSUM Sz lFae
amu‘wu,a A amuml,a Ahanud] Tumsuurgeanuil
fanaasas ATM fanaains ATM wazAEhanunAnng
. BUMIRIUIMTIONMS | . SUINTADIUIMTINMS 1ATae ATM
MUMIONALDY MUMIOAIN . NFUTIBEUINS
vo. swmsiemlziglums UIMIIOM AU
Fuiiums uaze laane Msama lisinans
Tumsudmsaamslu aamszenlFseguil
AN 0o. lHyAaINIQU
00. HavAadananzulaaly MUANIzUU LMD
nainaigaeald | oo. Munsadaidan
wonzuii il dugad asnuiidivszaumsnl
AUMWATI0 waziiyaansiidl
AN TOLNEBIND

Tumsdidiumsmulassmamuuumnauingranafingldss uas o

n.4. lanansandsznaumseiumsanmszuy aeaaldil
(o) W3e ﬁmlfummﬁummwamimymua FUNSANISINEAT W.A. bEow
a v < ] =]
5.0.9. Msanuddiui msliusnmsmens@umssuasiunsas ATM lussuu
ATM Pool #14fian15a6198 101NN 90 (o) watdunsIrusNIsEsNaIINg
THusmMsaudsnmsunfizes 5.0.d. MNNIAT 9o (&) WANNWITEINTUY U ASUIAITLND

MINBATUAZENNTAMINBATI TUMIFUHNRY 0aUdU wazlauRungnmaaennssm



&

fraauaeiiainnusmmzes o.0.4. lunahms wazdenthidmihiees 5.0.4. wiali
sansanszmsasuiuualauduuansaud samsanmnsaliudmsuenanhmsle
(w) wszsvygaNnmensivianyuIsinnuniadniunslunans
YN W.A. bEmd 5.0.8. WTAUANAUN MIaniiulasemsinmszuuusmseu
n153UN155UIAITHINSEUY ATM Tussuu ATM Pool laiagluraudraaiu
Wiz o) ”mm@;waéﬁﬁ
(n) mﬂﬁ’u'%mié'mmsﬁum'iﬁmm'ivhuLﬂ'fim ATM luszuu
ATM Pool {lu3smsliusmaismanils eiildfamsi s.n.a. fgnnamhildasrhon
ngrainameldanas o uianssntydasunmsiemsineasuazannsalnsinens
waztanzugiinHIndiumslilaliniwdauves s.n.a. udednle Feliagluanuming
“AANI13YB955” MWD ¢ UWHIWIT BT YA AI1628015 IR LD NAUEITINGOIUNS D
guiumslufanisuaeiz
(@) madifiumsmuunmaiisaieduduiinamegshawuumils
fuduensuludnsmzmshunuwiadnduiiums ffiyammasmulasimslinedu
Taidandiawuaruun Fldagluanuving “Tasan1s” Munes ¢ winseslyaan
mMemMs iU NNNUIamEiumslufian 2933
(o) ssigudninuignsgnuasNNIgNIsWag w.A. beoe 5.0.4.
fnsanudidiuh msddiumsmuuumaiianainedulivhdiensiate deenn s.
n.4. 1ﬁ1ﬁtﬂu@'ﬁ1ﬂtﬁuaqnu%aLﬁalﬁ”l,é'm‘?!mzuuu%mi wazliidhdhemsiadraiiasnn
lisimsieaaraduiuviaduagedumufionasiuudaiile
5.0.8. ANIANUENTAUN  MIduiiumslassmsmuunmaiana s
ildd@unisnamuiviidyaaaiifagussasdiiaUsznauinsasnssuaud
AMENTINMSIAUENAIS loalasuanuiiurauNAneSFNUAS MUIAT 0o (e&) B0
ﬁv'qmiﬁ"nLﬁumimm‘[mqmsﬁqndnﬁhiagljluﬂ'qﬁ’uéfmﬂﬁﬂ’ammwsxiwﬁmiﬂ'ﬁiwé’m
msliensudhhnnundadidiumsludamsuasiss deasmnmsasmumalasinsd
2Gursansndaulaimiaiuduum wazmsasnuasnartuieamsliiusnsesu
NIM3IHUININNITUNGue 5.0.4. ﬁeiuﬁumsagiué’a MNMNAT 9o (&) MIanuly
Aamsdananiudunmsamuiaduianudnd s.n.a. T6nadashaunguans
uannnil maduiumsmalasmaensududaamuiheidon wazdldfamandosls
n3wddupas 5.0.4. (iesud 5.0.9. thidushnuasgniiigndussanduasiiansiiasnau
Aunn s.n.d. nldlueias ATM wasliodeamuiivassinasnuaias ATM
iaemugndasiaululymdanguansmad s.0.4. fianuduiedu
5.0.4. vamadinnuanznssumIngeimludym aealil



0. MIsiiunumulasinseeanannedullumsadiumsmusgnnna
WiNTiP84 5.0.6. MNNINT 0o (@) Toadladunssanamumuings oo (o&) Wi
wsznwiygasnmaiemsineasuazannsaimsineas w.a. beow landald

. M3 5.0.9. dudunumulesimsdsnandrsdu agmeldvidudas
Ujudmunsznninaenaamsliensudniunuriaaiiiumslufamsuseiy w.a.
weme 1ol

@ sUIMISEMSINEASILATENNIaiNSINEASLaANTaEe 7t como
wabed aTUT 6o NYHAAN beEEE NANTNNUAMENITUNITNYBHN UINTDYD
tﬁmauLﬁ'mﬁ’uﬂs::mmmismlﬁuazdﬂﬁ?«hﬂwm szuu ATM luszuu ATM Pool
AU o ludiud 5.0.9. uaztansuazdasiuiagau aguanulad Tu
seazId o U 5.0.9. 3HUsznumMINalerinny ¢co,cmm,noo 1N lagdseunums
Seeludiuged 5.0.9. (1AL b, EE,Doo VN kazUsENIMUNITIENLVDILDNTY

WINU 0®o&, 00,000 UIN

AMLNIINMINGEEN (Amziivay) TdRnsandamIavessmnasiiie
MIanEasuazavnsainsneas leeligunudiinmneniguues (Hinnuamsnssums
WARUINITLATHINAILALTIANUWNEIF) HUNUNIENTNMTAS (NTNTYENIN wae
Siunnuaaznssumsulaueszianvna) u,azthuﬁmmmﬁamsmwmazawmiﬁ
AMSLNYAT LﬂuQ'%LLaqﬁaLﬁaa%q Usznaufunisdasuimsiiemsineasuazannsol
A3NEAT 7| 0omo/mmben 833U o NQUIEY wede NAUNNUANLNTINNIG
NOBHM FeBuiudaiaadaiadnissumsliusmseistaautusaTuia (ATM)
wazmssafuasssudionlumsliusns il

0. Msliusmsindasnauusalusd (ATM) i HIU3ns A9 5.0.4.
loagnAaasdnaaingInssnay 5.0.4. TﬂﬂmsmiuLamﬁ’ugnﬁ'maqammswwfﬁﬁﬁﬁ'u
il easududissdamuiamazuy ATM 1% Tasensuluifidulunmsdeda wia
Tiudmasungnéwes 5.0.4. uaztanzulilasuasssudianlunmsliuinmsanngnaues
5.0.8. viaannsumsndadaulaanse

4

o < 1 =] Y o I Y o <
w. fﬂ‘j'ﬂﬂLﬂ‘Uﬂ']ﬁii&lLuﬂiﬂuﬂ’]{[‘ﬂﬂiﬂ’li 8.0n.9. Lﬂu%ﬁ]ﬂLﬂU%’]ﬂ@ﬂﬂﬁ

D-

NaaaLariinUudves 5.0.9. 3dalluseleves 5.n.9. Narue Feasssuiisui

a a

[ < < [ = v o A a o & = < 1% 1T
ﬁ]ﬂLfﬁJLﬂua(ﬂi']LG]EI'JﬂuﬂUﬂﬁu’]ﬂ']’iW']m“UElﬂuVl'JlﬂLiﬂﬂLﬂUf\nﬂQﬂﬂ'] IﬂilLBﬂ‘Zml&l&lﬂ‘Ylﬁ

v
=1

Tumsmuuasanmsssudonlumslivims nil 5.0.a. wiasssassanieni s.
n.a. ldfunamsliuimaiueias ATM Thansudiumsiudamulusanaaild
anasnuuazmuuaBluduan

o. andlumsliuinis ATM wazdnslumsilluaundn ATM Pool iy
anduas 5.0.4. tanzuldamsaludlddanslunsliuinms ATM waznsuhsiniu



(4]

du1%n ATM Pool #aidluluandanivuazas ATM Pool wazssiiieunaisuiniswya
Uszndlne

= = I < kA4 = [ g
AMENIINMINGEYN (Amzitar) danudiululymdamis aeil
S = $ Y a % a ' 4 a
Usethunnits mMsliusnsaIumstumssuIasiIuAIeaauEy
[ va S ad Y A v 2 v Y v ada o 4 . - -
8o luNawignslvuinisedmilaunagnaalisddnnsaiind (Electronic Financial
Services) lumsussnaugsiamasinans ivaliignmzadsiasaninsorhndu oauEy
o a o o Y da 1o 5% Y a Y
wialauduannUndvesgnarnfagiusinas laalidesnldusinmsidninnusnansly
11871711015UnA2aeeUINIT wanseyrIueIosaauEUan LUl d (Automatic Teller
Machine (ATM)) waslinadudeginunmsunlduimslasasensuias aelumsidinig
Ganiiuasssuisnanngnalugluasmsssutiiontasiva massudisnmsliiasned
wazasssutianlunslEusmseIussuy (MN518n15AI5EEUSNIS) MllanuansIi
swmsmuue wazilasinensiuaindnluszuu ATM Pool uaamsliudmsasnanaz
peneiuszuumsliudmaungnazassinansluszuy ATM Pool Taamsiaslesszuy
AENIABIYBIEINMIEINENUAasuitlianINsafadadenuld Zahlvgnmzessnms
FINBNINNNTAINFINTININAUUALUIMINUBY 9 NNETBIKIULATEI ATM 289510013
ganBnnannalanniases waziinawudenumsliuimsisnesiungnélasnsa
wuny laggndazdevdeasssudianlumsldusmsiiuszuy (musensnsly
U3N9) Mg el N15lEUSNI5eenaEIueIas ATM lussuu ATM Pool Tagdinig
2 @ a ¢ a od v < =~ '
@anleanuszuuaaniiwaszassmsmdzd dudaadulymuszidsvressnmsuns
Uszindlneuazdamwueresgliuimsszuu ATM Pool Fanalimmssnensgians
Tausmsamums@umssinansehuesas ATM waziludangnluszuu ATM Pool tiiu
a [ v = [ Y A a 2] v v
sruuUINIsaInandIatunmslavimseingduuuniaungnaluns
Usenaugsiaanundvassinaswidiad tialignamaninsahndu asutunsalauiy

v Y Ao 1w vy o & P 'Y a a =
r'\nﬂ'llﬂ]q"lf"ﬂI”.]Q'C;}f]ﬂ’]‘ym\lE‘l‘éllf‘I'U'ﬁu’]ﬂ’]svl,ﬂ ONUY Luagﬂﬂ’]ﬂﬂq 9.n.d. I}\hﬂNu OauLQuﬂiaIBu

v
= |

Ruannigduesgndniegiu o.0.8. Tagshueiss ATM nsdidendalaindumssuehn
Quindasneduiiannoiy sulumsemdiumsaud v 5.0.8. MNIAN oo (&)°

uiawsEs Il Asuimsivanisineasuazannsainisiaeasa wazlaidu “nssiu

21109 00 Wiswmsianmanszyhiamameluzauauieingussaadanuanas
« Snnauiilisnds
189 189
(@) SushnEuidashemudamemuvidaiiiadustaznmsuimuue
189 189



va v 1 [

NN MU 90 (9&)° WHINTENTUNA AN NIl lFNIINaINUAULG
Aot s
YananinguszaedlineUsznaun¥nsnIsy
& = o a v a wva % va 1
Usziauiaas msdiiumsmulasimsladesljiaomunsenadayaai
meanslienruiinununsamiiumsluianiseeess w.d. veae azdaadunsla
AU TINNUVTaELEIUMS” Tufan528933” nHyaalasemsasuaniaiuauuIm
£ = A o = & = PN v < v a o &
2uld wiamuiimuualunwsznangeim® ZlaRnsanudiiun losi 5.0.9. 3069
JUlAaNIENIUUAPNSUIAMSINEN TN BASUALIRNTAINTLABAST W.A. beow 9Ty

FFImMAINNNYUINIETNIEITMNUUTEINN kasiTngUIzaANANMNINIAT) «° Wi

09 9o smMsiidinanszihiansmeluzauwauieIngUszaadanning s
« il
8% 8%
(0@) %auamuﬁuﬁaqﬂﬂaﬁﬁ‘?mqﬂszmﬂ' W aUsznauEASNSSN AN
AnznssIMSLaNmMS lagldsuanudiuraunnaaessuuas
8% 8%
o 305 ¢ Tumszatiuegadl
8% 8%
“Frnurzadiiiums” vnganun Nuamuiuensubinlesisle vieneul
nzuasnuuathalden lagdsmsayana vialidnumu vialvanslihluanwazle
8% 8%
<309 ¢ luwsesmaali
8% 8%

“HAN1928953” NANEANNN Aamsiidiungns sgiavna wmmmﬁuwaq%’g
wianmsdurasdumbelambenilavdenmenhenuiy Fisunanihiideshmungmineusa
Aamsiasdaslininennssssund wiansndduzesdiunsnms Siamuia mihenuauwesdy vse
mrmsduiasiumbelamheniuiavamemieinu

8% 8%
309 ¢ luwsesmaalai
19 9%

“IAsIMs” NaNEANND m’samuiuﬁammm%’g LLaxmsamuﬁuﬁNﬁuM%a

niwdFumudniiaiuduumivluviamanedundenswdauiimuuaiiatulasnsenynguim
19 8%
Yen @ snasiiagussadRsdaluil

(0) THaNudI8nEaNMINSIULANEAINT NGNLNEATNINIDENNIAINITINHAS

§usums

(n) Usznauandwnunsnssuvisandniitieniasiuinuasnssy

) ﬂs:ﬂaum%wasin%‘mﬁal,ﬁmmlﬁ

(@) ﬁwmmwi”luﬁmmwmnssuw’%am%wasiwé‘mﬁmﬁmmlﬁw%aﬁwm
AMMNEINYDUNHAINTNIBATOUATIYBINHATNT



o

va o [

wseBtaReInam el luindulosnsesziya®a (RUUh @) w.6. wene Tums

oo

= a 1

TANNHIEwWaanMIRULANEATNT NGNIEATNT NIaannIaimMsnuas wazlums
Usznaugsiadusuliumsdusiuviaamiuayumalsenaunsasnssu wiaii maliany
Hrgmdornimaiuunlszmsuazmsdiiumsisznaugsia insevh ldohiidvualy
NYNIENIN. waziiipsnnszuuuimsdumsdumssuasiuaias ATM lussuy
ATM Pool ungnén Wuamsil 5.n.a. viasuasmdizddulasainsanialiiiviala
Aldauanumanzan Tldmsdniiumafingnanededuls o.n.8. daedaliiiil ol
U3Msungn@mzad 5.0.8. nsadeilaldunsdiiiunmsmainglszsadnanniatsznau
qsﬁaﬁ 5.0.4. fignnanthitdavihmaiimuualilumnes « whwssnatygfcenan
wozmada ¢ uNgNIENTI (WA, weew) aanmuanylunsznsiygisunmsiie
Man¥asLAzaVNsAIMINBATT MemaiEdldluiamsi o.n.qa. fenawhildaeh
MUNYUAIBAINTENN “AANITVBITF” MINNINT) ¢ WRNITNFUYAIRNINEM T IienT
EhINOUIaILHUMS luAIN 28953

uananii mslHuims ATM udgndsiuszuu ATM Pool fidasiinisld
Foyamemsiiunasgnénil 5.0.4. iudaseuaseshumaniaieneiinnes uazlums

a & 4 a4 v oo a & L 4 A & oa
AAMLATDN ATM NAzAaIlMIAANNUUNUNYNEUIATENNYAN 5.0.6. azDanunams

nassldnswddures 5.0.8. Fuduszgicmnandalaiuu iuh lesnamenssumsnguin
(nIIUMITNNYVINE Aaiitas) lawmeitanglianaudulsaduEasmslanswdduvas
531u30918937 coc/WeEee® 1 MILINSNEFUBITFITIMAININNIANTT & UHI

) GhLﬁuﬁﬁ)mi(ﬁnuiﬂiﬁﬂﬁﬁL‘ﬂuﬂﬁi‘hLﬂ%ﬁ\lﬂ%aﬂﬁluﬂléuﬂﬁﬂizﬂaULﬂ‘ls}Gl’Sﬂi'iN
Fudumssuiiumsnutugusznaumaiiainnaldviawainanmwiinzaunuasniviansaunis
YDIUNVATNT

(©) ﬂs:na‘uqsﬁaﬁué’futﬂumidqLa%uw%aaﬁuauumiﬂiznauLﬂwmiﬂisu
ms°1ﬁmm°zham§amqmslﬁumummimsswﬁq (0) () () uae (V) smﬁy'q
msdfiumsmuenaluassanii () ‘lﬁ’nisﬁﬂﬁmwﬁﬁwwumiuﬂgﬂszmq
° 48 ¢ suimsnnalsznaugsnasutiiunsduaduviaaiuayunislsznay
nuasnssusanalUiile Tasamafiureurasaaenssums
(9) MsMJaqeMINEAT
(©) MIUTMINNMILNYANT
() MINDAHIAHANUNEATUIZNANN UINNNAANIMNTLNHAT
(@) PIFUM
(@) Aamsauisatiamwiaiiadiasiumsinens
“ufin Bae swmsSaudusine (uvm) wiensdimgsinamunglui lagms
sanumiyiianuuessuamaRzzaT i uAfHnnunadn dmdoumisdadiinemnsns

ANZITNUAT GIUTIFA 71 Us oboe/@od IUT oo NINYIAN bEde ((3BETIN dor/WEEe)



®0

wazriyaanaemslienruhdnnuriaduiunsluianiszesys vu @i
“pSwdau” aenannineanuie nindaundumssdenlumsaiiiufianszasesdms
YISFANNYMINY W3asNANtawYaesgitentulaiminsaild Feazliansunenyuly
v v ¢ ' v a P 2 &8 v
mshanlgusslamd Wy ssuunediu @unmsieuse ssuumudfisudaas Wueu
al [~ = a [ % e’d‘ I a} .:: Y o W = a = a
NlBduiesdunswdnduaasaoiun wisslddhiinnu wiatuan vIadurknsuas
aa o & v o A [ ! o Aa v & ] v <
niamsnludesditvadudrndsenavlumsdiiivnuwinug waznsdianndamsaves
5.0.8. HUNngdamaazed mslddayanemsdueasgnandumsiiumsliuinisues
5.0.9. waslulasemsdamssuuuinsiivsenensuieudsurazaulumstaniases
ATM ssuuauay aunsaliiedrdes msUsuUpRmnszuuny Msinaeasas ATM
uazquasnwszuuwiuy Liidulunsiedavialiuimsungndizes 5.n.a. nnalad
v o o o A a & 4 & A
msladayannanlognsslumsdniiums waznsfaauasas ATM vuNunes 5.0.4.
Wuissmsldaranssmunitiasnnsanuazainlumsliuimsungnarzassuas su
dalahdududsznavlumsdiiivnuliussyinguszasdaaslasesnshuy nsdideiily

va 1 v

M3lanswdaurassgamuileny “Han152ee3g” MUNIAT ¢ WRNIENBUYAHINEIENT

o

TensuhHnnunsaciiiumsluianisuadss,

AaUY MM 5.0.8. MHUTATNNTIINAULDNFUMNULUINNNEIN M xs

u

[

malatsnuzaansestuafnarems iiensunsinnuniasuiiumsluiansuesdy

o9

N.F. bEnE

(29%0) wWshwg ez
(AWsTing az)

Laﬂﬁ%ﬂ’]iﬂm&ﬂiiﬂ\lﬂﬂiﬂﬂﬂ{jﬂﬁ

AUNNUANZNITNNING BN

AINNIAN bEce




 
         
             2.16.764.1.4.100.21.1.1.1
             1.0
             1753944942
             0416-2548_ความเห็นฉบับเต็ม
             2025-07-31T06:55:42+00:00
        
         
             
                 สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
                 
                     2CAS
                
            
             
                 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
                 
                     บุคคลที่เกี่ยวข้อง
                
            
        
         
             0416/2548 - บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่อง โครงการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) ในระบบ ATM Pool

เรื่องเสร็จที่ ๔๑๖/๒๕๔๘

บันทึกสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
เรื่อง  โครงการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคาร
 ผ่านเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) ในระบบ ATM Pool(
			

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ได้มีหนังสือ ที่ ๑๑๓๐/๒๕๙๔๐ ลงวันที่ ๔ พฤษภาคม ๒๕๔๘ ถึงสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ความว่า ธ.ก.ส. ซึ่งเป็นธนาคารของรัฐสังกัดกระทรวงการคลัง จ
             ัดตั้งโดยพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. ๒๕๐๙ ได้จัดทำโครงการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) ในระบบ ATM Pool ด้วยความจำเป็นดังนี้
การดำเนินงานของ ธ.ก.ส. ตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติดังกล่าวมีเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร และสหกรณ์การเกษตร ที่ ธ.ก.ส. ให้ความช่วยเหลือทางการเงินและบริการที่เกี่ยวเนื่องเป็นจำนวนมาก ทำให้การให้บริการ ณ สำนักงานสาขาของ ธ.ก.ส.จำนวน กว่า ๖๐๐ สาขา ยังไม่สามารถให้บริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและทันตามความต้องการของผู้ใช้
             บริการ  ซึ่งจากผลการวิจัยประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อบริการของธ.ก.ส. ปีบัญชี ๒๕๔๖ โดยฝ่ายเศรษฐกิจรายสาขา สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) พบว่า  ลูกค้าผู้ใช้บริการต้องการให้ ธ.ก.ส. เพิ่มช่องทางการให้บริการผ่านเครื่อง ATM  และจากผลการวิจัยพฤติกรรมการถอนเงินและใช้จ่ายเงินสดของเกษตรกรลูกค้า ธ.ก.ส. พบว่า เกษตรกรลูกค้า ธ.ก.ส. ต้องการใช้บริการบัตร ATM ของ ธ.ก.ส. และต้องการให้เชื่อมโยงเครือข่าย ATM กับธนาคารพาณิชย์เพื่อความสะดวกในการใช้บริการ ร้อยละ ๖๖ และร้อยละ ๖๒ ตามลำดับ  ประกอบกับ
              ธ.ก.ส. เป็นธนาคารเดียวในประเทศไทยที่ไม่มีเครื่อง ATM สำหรับบริการลูกค้า   ดังนั้น เพื่อเป็นการขยายช่องทางการให้บริการแก่เกษตรกรลูกค้า และผู้ใช้บริการของ ธ.ก.ส. สามารถใช้บริการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งเพิ่มความพึงพอใจให้กับลูกค้าและผู้ใช้บริการ จึงเห็นสมควรดำเนินการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง ATM ในระบบ ATM Pool เพื่อรองรับการให้บริการดังกล่าวข้างต้น โดยใช้ระยะเวลาอันสั้นในการดำเนินการและใช้งบประมาณในการลงทุนน้อยที่สุด
ในการนี้ ธ.ก.ส. ได้ศึกษาแนวทางตามที่ธนาคารพาณิชย์หร
             ือสถาบันการเงินอื่นใช้ดำเนินการในการจัดหาระบบดังกล่าวและเห็นว่า มีแนวทางดำเนินการ ๓ แนวทางดังต่อไปนี้
แนวทางที่หนึ่ง  ธ.ก.ส. ดำเนินการลงทุนเองทั้งหมด การดำเนินการตามแนวทางนี้ ธ.ก.ส. ต้องดำเนินการตามระเบียบการพัสดุของ ธ.ก.ส. และระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ ตามรายละเอียดโครงการที่ได้จัดทำไว้ตั้งแต่ปี ๒๕๔๒  ธ.ก.ส. จะจัดซื้อระบบ พร้อมติดตั้งเครื่อง ATM จำนวน ๕๘๐ เครื่อง ภายในเวลา ๓ ปี วงเงินลงทุนในส่วน Hardware/Software และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง จำนวน ๖๖๑ ล้านบาท แต่ในปัจจุบันราค
             าอุปกรณ์ต่างๆ ในส่วนเครื่อง ATM และเครื่องสำรองไฟ (UPS) มีราคาลดลง ทำให้มูลค่าการลงทุนเหลือเพียงจำนวน ๓๔๔.๘๕ ล้านบาท  รวมกับค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมและติดตั้งระบบ จำนวน ๑๐ ล้านบาท ค่าบำรุงรักษาระบบและอุปกรณ์ จำนวน ๒๐๐ ล้านบาท (ปีละ ๔๐ ล้านบาท เป็นเวลา ๕ ปี) รวมมูลค่าลงทุนทั้งสิ้น ๕๕๔.๘๕ ล้านบาท ซึ่งเป็นงบประมาณการลงทุนที่สูง มีค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาระบบจำนวนมาก และต้องใช้ระยะเวลาในการพัฒนาระบบนาน  รวมทั้งต้องเพิ่มบุคลากรจำนวนไม่น้อยกว่า ๕๐๐ คน ในการพัฒนา ควบคุมและดูแลระบบ เนื่องจากบุคลากรของ ธ.
             ก.ส. ยังไม่มีความรู้ ไม่มีประสบการณ์ ในการพัฒนา ควบคุม และดูแลด้านธุรกิจระบบ ATM ในระบบ ATM Pool  อีกทั้ง ธ.ก.ส. ได้ทุ่มเทบุคลากรด้าน IT ส่วนใหญ่กับโครงการระบบธุรกิจหลัก (Core Business System) ทำให้มีบุคลากรด้าน IT ไม่เพียงพอในการพัฒนา ควบคุม และดูแลระบบ ATM ในระบบ ATM Pool ได้ในเวลาอันสั้น  ทั้งนี้ การดำเนินการจัดหาระบบ ATM โดย ธ.ก.ส. ลงทุนเองจะมีระยะเวลาในการคืนทุนไม่น้อยกว่า ๗ ปี แต่ละปีมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูงและ ธ.ก.ส. ต้องแบกรับความเสี่ยงเองทั้งหมด

แนวทางที่สอง   เอกชนเป็นผู้ลงทุนให้ (Ou
             tsourcing)  โดย ธ.ก.ส. เป็นผู้รับผิดชอบรายได้ ค่าใช้จ่ายในการให้บริการ และจ่ายค่าเช่าใช้ระบบให้กับเอกชนผู้ลงทุน ซึ่งคิดค่าเช่าเครื่องควบคุมระบบ (ATM Controller) ค่าเช่าเครื่อง ATM ตามจำนวนเครื่อง ATM ที่ติดตั้ง และคิดค่าใช้จ่ายตามจำนวนรายการที่ใช้บริการผ่านระบบ (Transaction)  แม้ว่าเอกชนจะเป็นผู้ลงทุนให้ก็ตาม  ธ.ก.ส. ยังคงมีความจำเป็นต้องเพิ่มบุคลากรสำหรับดำเนินการปรับปรุงพัฒนาระบบเพื่อให้บริการใหม่เพิ่มเติม และบุคลากรสำหรับควบคุมดูแลระบบ รวมทั้งการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ
               ทั้งนี้ การดำเนินการโดยวิธีนี้มีโอกาสที่จะเกิดค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการการให้บริการค่อนข้างสูง เนื่องจากเอกชนจะคิดค่าเช่าเครื่องควบคุมระบบ (ATM Controller) เป็นรายเดือน และค่าเช่าใช้ระบบเป็นรายการทุกรายการที่ใช้บริการผ่านระบบทั้งลูกค้าของ ธ.ก.ส. ใช้บริการ และลูกค้าของธนาคารพาณิชย์อื่นใช้บริการผ่านเครื่อง ATM ของ ธ.ก.ส.  อีกทั้งกระบวนการคัดเลือกเอกชนที่จะมาลงทุนตามระเบียบ ข้อบังคับของ ธ.ก.ส. ใช้เกณฑ์ราคาต่ำสุด จึงอาจทำให้คัดเลือกได้เอกชนที่ไม่ใช่เป็นผู้ที่มีคุณภาพดีที่สุดมาดำเนินการให้และ ธ.ก
             .ส. ต้องแบกรับความเสี่ยงเองทั้งหมด ทั้งในส่วนความเสี่ยงด้านรายรับ และด้านรายจ่าย การดำเนินการตามแนวทางนี้มีข้อดี คือ ธ.ก.ส. ไม่ต้องจ่ายเงินลงทุนในส่วนระบบงาน อุปกรณ์ควบคุมระบบ และไม่มีค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาระบบ  ยกเว้น การดำเนินการเกี่ยวกับบัตร ATM และรหัสผ่าน  ธ.ก.ส. เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการเอง เนื่องจากเป็นส่วนที่ต้องใช้ในการทำรายการที่เครื่อง ATM จึงต้องได้รับการควบคุมดูแลอย่างเข้มงวดเพื่อป้องกันมิให้ความลับของลูกค้ารั่วไหล

แนวทางที่สาม  ธ.ก.ส. ดำเนินการร่วมกับเอกชน โดยเอกชนเป็นผู้ลงทุ
             นในการจัดหาระบบจนสามารถให้บริการได้ รวมทั้งเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการให้บริการ  ธ.ก.ส. รับผิดชอบในการจัดทำบัตร ATM และนำเงินสดใส่เครื่อง ATM เพื่อให้บริการ มีเงื่อนไขในการร่วมงานโดยแบ่งรายได้ก่อนหักค่าใช้จ่ายให้แก่ ธ.ก.ส.  การดำเนินการตามแนวทางนี้ เอกชนจะเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดหาระบบควบคุม เครื่อง ATM อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง การปรับปรุงพัฒนาระบบงานให้สามารถรองรับการบริการใหม่เพิ่มเติม และค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงสถานที่สำหรับติดตั้งเครื่อง ATM ค่าเช่าสถานที่ในกรณีติดตั้งนอกสำนักงาน 
             ค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาระบบ รวมทั้งค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้บริการรับ - ส่งข้อมูลจากบริษัท เอทีเอ็ม พูล จำกัด  ยกเว้นการดำเนินการเกี่ยวกับบัตร ATM และรหัสผ่าน  ธ.ก.ส. เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการเองเนื่องจากเป็นส่วนที่ต้องใช้ในการทำรายการที่เครื่อง ATM จึงต้องได้รับการควบคุม ดูแลอย่างเข้มงวดเพื่อป้องกันมิให้ความลับของลูกค้ารั่วไหล  นอกจากนี้ ธ.ก.ส. ยังได้รับประโยชน์จากเอกชนในเรื่องการบริหารจัดการด้านการตลาด ATM ที่ ธ.ก.ส. ยังไม่มีประสบการณ์  อีกทั้งเอกชนยังแบกรับความเสี่ยงส่วนใหญ่แทน ธ.ก.ส. เพรา
             ะเอกชนเป็นผู้ลงทุนในส่วนที่เป็นอุปกรณ์ทั้งหมด
จากแนวทางในการดำเนินการจัดหาระบบทั้งสามแนวทางดังกล่าวข้างต้น ธ.ก.ส. พิจารณาแล้วเห็นว่า แนวทางการดำเนินการในแนวทางที่สามเป็นแนวทางที่จะทำให้ ธ.ก.ส.ได้รับประโยชน์สูงสุดและมีความเสี่ยงน้อยที่สุด เนื่องจาก ธ.ก.ส. ไม่ต้องจ่ายเงินลงทุน ไม่ต้องจ่ายค่าบำรุงรักษาระบบ และไม่ต้องจ่ายค่าใช้จ่ายในการดำเนินการให้บริการ อีกทั้งสามารถคัดเลือกเอกชนผู้ลงทุนที่มีคุณภาพ มีประสบการณ์สูงเข้ามาร่วมดำเนินการ  โดย ธ.ก.ส. ได้รับผลตอบแทนจากการปันผลประโยชน์โดยไม่ต้องหักค่าใช้จ
             ่าย  ทั้งนี้ การดำเนินการตามแนวทางที่สามนี้ ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการใช้บริการของลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ กล่าวคือ ลูกค้าหรือผู้ใช้บริการไม่ต้องจ่ายค่าใช้บริการมากกว่าการใช้บริการจากธนาคารพาณิชย์หรือสถาบันการเงินอื่นแต่อย่างใดซึ่งสามารถเปรียบเทียบการดำเนินการทั้งสามแนวทางตามตารางเปรียบเทียบต่อไปนี้

ตารางเปรียบเทียบแนวทางในการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) ในระบบ ATM Pool ของ ธ.ก.ส.

แนวทางที่หนึ่ง
ธ.ก.ส. ลงทุนเองทั้งหมด 
แนวทางที่สอง
เอกชนลงทุนโดย  ธ.ก.ส. 
             จ่ายค่าเช่า 
แนวทางที่สาม
เอกชนลงทุนโดย
แบ่งรายได้กับ ธ.ก.ส. 
 
๑. ต้องใช้เงินลงทุนมาก

๒. ค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษา
    ระบบสูง
๓. ใช้เวลาพัฒนาระบบนาน
๔. ต้องเพิ่มบุคลากรดูแล 
    ควบคุม และพัฒนาระบบ
    จำนวนมาก
๕. บุคลากรของธนาคารไม่มี 
    ประสบการณ์ในการดูแล 
    ควบคุมระบบ และด้าน
    ธุรกิจ ATM

๖. ระยะเวลาคืนทุนไม่น้อยกว่า 
    ๕ ปี 
๗. ธนาคารรับความเสี่ยงเอง 
    ทั้งหมด
๘. มีค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง 
    สถานที่และค่าเช่าสถานที่
    ติดตั้งเครื่อง ATM
๙. ธนาคารต้อง
             บริหารจัดการ
    ด้านการตลาดเอง
 
๑. ธนาคารไม่ต้องจ่ายเงินลงทุน

๒. ธนาคารไม่มีค่าใช้จ่ายค่า
    บำรุงรักษาระบบ
๓. มีค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง 
    หรือพัฒนาระบบ
๔. ต้องเพิ่มบุคลากรดูแล
    ควบคุมระบบจำนวนมาก
๕. ธนาคารมีค่าใช้จ่ายค่าเช่าใช้
    ระบบควบคุม
    (คิดค่าใช้จ่ายเป็นรายการที่
    ใช้บริการผ่านระบบ)

๖. ธนาคารมีค่าใช้จ่ายค่าเช่า   
    เครื่อง ATM
๗. ธนาคารรับความเสี่ยงเอง  
    ทั้งหมด
๘. มีค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง
    สถานที่และค่าเช่าสถานที่
    ติดตั้งเครื่อง ATM

             
๙. ธนาคารต้องบริหารจัดการ
    ด้านการตลาด
๑๐. ธนาคารมีค่าใช้จ่ายในการ
      ดำเนินการ และค่าใช้จ่าย
      ในการบริหารจัดการใน
      อนาคตสูง
๑๑. ต้องคัดเลือกเอกชนโดยใช้
      เกณฑ์ราคาต่ำสุดอาจได้
      เอกชนที่ไม่ใช่เป็นผู้ที่มี 
      คุณภาพดีที่สุด 
๑. ธนาคารไม่ต้องจ่ายเงิน
    ลงทุน
๒. ธนาคารไม่มีค่าใช้จ่ายค่า
    บำรุงรักษาระบบ
๓. ใช้เวลาในการติดตั้ง
    เครื่องและพัฒนาระบบ
    น้อย
๔. ไม่มีค่าใช้จ่ายในการ
    ปรับปรุงหรือพัฒนา
    ระบบ
๕. มีรายได้ตามจำนวน
    รายการที่
             มีการใช้บริการ
    ผ่านระบบตามที่ตกลงกัน
๖. ธนาคารไม่มีค่าใช้จ่ายใน
    การดำเนินการ
๗. เอกชนแบ่งรับความเสี่ยง
    ส่วนใหญ่แทนธนาคาร
๘. เอกชนรับภาระค่าใช้จ่าย
    ในการปรับปรุงสถานที่
    และค่าเช่าสถานที่ติดตั้ง
    เครื่อง ATM
๙. เอกชนช่วยธนาคาร
    บริหารจัดการด้าน 
    การตลาดทำให้ธนาคาร
    ลดภาระค่าใช้จ่ายด้านนี้
๑๐. ใช้บุคลากรดูแล 
      ควบคุมระบบไม่มาก
๑๑. สามารถคัดเลือกผู้
      ลงทุนที่มีประสบการณ์
      และมีบุคลากรที่มี
      ความสามารถเพียงพอ 
 

ในการดำเนินการต
             ามโครงการตามแนวทางที่สามมีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และ ธ.ก.ส. ได้พิจารณาประกอบการดำเนินการจัดหาระบบ ดังต่อไปนี้
(๑) พระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. ๒๕๐๙ธ.ก.ส. พิจารณาแล้วเห็นว่า การให้บริการทางการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง ATM ในระบบATM Pool มิใช่กิจการอย่างอื่นตามมาตรา ๑๐ (๑๗) แต่เป็นการให้บริการเสริมจากการให้บริการตามวิธีการปกติของ ธ.ก.ส. ตามมาตรา ๑๐ (๕) แห่งพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรฯ ในการรับฝากเงิน ถอนเงิน และโอนเงินที่ลูกค้าต้องมากระทำด้วยตนเองที่สำน
             ักงานสาขาของ ธ.ก.ส. ในเวลาทำการ และต่อหน้าเจ้าหน้าที่ของ ธ.ก.ส. เพื่อให้สามารถกระทำการถอนเงินและโอนเงินนอกสถานที่ รวมทั้งสามารถให้บริการนอกเวลาทำการได้
(๒) พระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. ๒๕๓๕  ธ.ก.ส. พิจารณาแล้วเห็นว่า การดำเนินโครงการจัดหาระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านระบบ ATM ในระบบ ATM Pool ไม่อยู่ในขอบข่ายตามพระราชบัญญัตินี้ด้วยเหตุผลดังนี้
(ก) การให้บริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง ATM ในระบบ ATM Pool เป็นวิธีการให้บริการวิธีการหนึ่ง ซึ
             ่งมิใช่กิจการที่ ธ.ก.ส. มีอำนาจหน้าที่ต้องทำตามกฎหมายภายใต้มาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรฯ และเอกชนผู้เข้าร่วมดำเนินการไม่ได้ใช้ทรัพย์สินของ ธ.ก.ส. แต่อย่างใด  จึงไม่อยู่ในความหมาย “กิจการของรัฐ” ตามมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ
(ข) การดำเนินการตามแนวทางที่สามข้างต้นเป็นวิธีการทางธุรกิจแบบหนึ่งร่วมกับเอกชนในลักษณะการร่วมงานหรือร่วมดำเนินการ ซึ่งมีมูลค่าการลงทุนโครงการในวงเงินไม่ถึงหนึ่งพันล้านบาท จึงไม่อยู่ในควา
             มหมาย “โครงการ” ตามมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ
(๓) ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕  ธ.ก.ส. พิจารณาแล้วเห็นว่า การดำเนินการตามแนวทางที่สามข้างต้นไม่เข้าข่ายการจัดซื้อ  เนื่องจาก ธ.ก.ส. ไม่ได้เป็นผู้จ่ายเงินลงทุนซื้อเพื่อให้ได้มาซึ่งระบบบริการ และไม่เข้าข่ายการจัดจ้างเนื่องจากไม่มีการจ่ายค่าจ้างเป็นเงินหรือเป็นอย่างอื่นตามที่ตกลงกันแต่อย่างใด
ธ.ก.ส. พิจารณาแล้วเห็นว่า  การดำเนินการโครงการตามแนวทางที่สามจึงมิใช่เป็นการร่วมลง
             ทุนกับนิติบุคคลที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประกอบเกษตรกรรมตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี ตามมาตรา ๑๐ (๑๕) อีกทั้งการดำเนินการตามโครงการดังกล่าวก็ไม่อยู่ในบังคับต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ  เนื่องจากการลงทุนตามโครงการมีวงเงินหรือทรัพย์สินไม่ถึงหนึ่งพันล้านบาท และการลงทุนดังกล่าวเป็นเพียงการให้บริการเสริมจากการให้บริการตามวิธีปกติของ ธ.ก.ส. ที่ดำเนินการอยู่แล้ว ตามมาตรา ๑๐ (๕) การลงทุนในกิจการดังกล่าวจึงเป็นการลงทุนเส
             ริมกิจการหลักที่ ธ.ก.ส. มีอำนาจต้องทำตามกฎหมาย นอกจากนี้ การดำเนินการตามโครงการเอกชนเป็นผู้ลงทุนฝ่ายเดียว  และมิใช่กิจการที่ต้องใช้ทรัพย์สินของ ธ.ก.ส.  เพียงแต่ ธ.ก.ส. นำเงินฝากของลูกค้าที่ลูกค้าประสงค์และมีสิทธิที่จะถอนคืนจาก ธ.ก.ส. มาใส่ในเครื่อง ATM และให้อาศัยสถานที่ของธนาคารตั้งเครื่อง ATM
เพื่อความถูกต้องชัดเจนในปัญหาข้อกฎหมายตามที่ ธ.ก.ส. มีความเห็นข้างต้นธ.ก.ส. ขอหารือสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาในปัญหา ดังต่อไปนี้
๑. การดำเนินงานตามโครงการดังกล่าวข้างต้นเป็นการดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ของ
              ธ.ก.ส. ตามมาตรา ๑๐ (๕) โดยมิใช่เป็นการร่วมลงทุนตามมาตรา ๑๐ (๑๕) แห่งพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. ๒๕๐๙ ใช่หรือไม่
๒. การที่ ธ.ก.ส. ดำเนินงานตามโครงการดังกล่าวข้างต้น อยู่ภายใต้บังคับต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. ๒๕๓๕ หรือไม่
ต่อมา ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรได้มีหนังสือ ที่ ๑๑๓๐/๒๗๖๑๘ ลงวันที่ ๑๑ พฤษภาคม ๒๕๔๘ ถึงสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แจ้งข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับประมาณการรายได้และค่าใช้จ่ายของ ระบบ
              ATM ในระบบ ATM  Pool สำหรับแนวทางที่ ๓  ในส่วนที่ ธ.ก.ส. และเอกชนจะต้องรับผิดชอบ สรุปความได้ว่า ในระยะเวลา ๗ ปี ธ.ก.ส. จะมีประมาณการรายได้เท่ากับ ๘๔๑,๘๓๓,๖๖๐ บาท โดยประมาณการรายจ่ายในส่วนของ ธ.ก.ส. เท่ากับ ๖๖,๒๔๙,๖๐๐ บาท และประมาณการรายจ่ายของเอกชนเท่ากับ ๗๐๘,๐๒๐,๐๐๐ บาท

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) ได้พิจารณาข้อหารือของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร โดยมีผู้แทนสำนักนายกรัฐมนตรี (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) ผู้แทนกระทรวงการคลัง (กรมบัญชีกลาง และสำนักงานคณะกรรมกา
             รนโยบายรัฐวิสาหกิจ) และผู้แทนธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เป็นผู้ชี้แจงข้อเท็จจริง  ประกอบกับหนังสือธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ที่ ๑๑๓๐/๓๓๒๑๓ ลงวันที่ ๓ มิถุนายน ๒๕๔๘ ถึงสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งยืนยันข้อเท็จจริงเพิ่มเติมเกี่ยวกับการให้บริการเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) และการจัดเก็บค่าธรรมเนียมในการให้บริการ ดังนี้
๑. การให้บริการเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (ATM) นี้ ผู้ให้บริการ คือ ธ.ก.ส. โดยลูกค้าต้องติดต่อทำธุรกรรมกับ ธ.ก.ส. โดยตรงเช่นเดียวกับลูกค้าของธนาคารพาณิชย์อื่นท
             ั่วไป เอกชนเป็นเพียงผู้ลงทุนจัดหาระบบ ATM ให้ โดยเอกชนไม่มีส่วนในการติดต่อ หรือให้บริการแก่ลูกค้าของ ธ.ก.ส. และเอกชนไม่ได้รับค่าธรรมเนียมในการให้บริการจากลูกค้าของ ธ.ก.ส. หรือจากธนาคารพาณิชย์อื่นโดยตรง
๒. การจัดเก็บค่าธรรมเนียมในการให้บริการ ธ.ก.ส. เป็นผู้จัดเก็บจากลูกค้าทั้งหมดและนำเข้าบัญชีของ ธ.ก.ส. จึงถือเป็นรายได้ของ ธ.ก.ส. ทั้งหมด ซึ่งค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บเป็นอัตราเดียวกันกับที่ธนาคารพาณิชย์อื่นทั่วไปเรียกเก็บจากลูกค้า  โดยเอกชนไม่มีสิทธิในการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการให้บริการ  ทั้งนี้
              ธ.ก.ส. จะจัดสรรค่าธรรมเนียมที่ ธ.ก.ส. ได้รับจากการให้บริการผ่านเครื่อง ATM ให้เอกชนเป็นการคืนค่าลงทุนในอัตราตามที่ได้ตกลงกันและกำหนดไว้ในสัญญา
๓. สิทธิในการให้บริการ ATM และสิทธิในการเป็นสมาชิก ATM Pool เป็นสิทธิของ ธ.ก.ส. เอกชนไม่สามารถเป็นผู้ใช้สิทธิในการให้บริการ ATM และการเข้าร่วมเป็นสมาชิก ATM Pool ซึ่งเป็นไปตามข้อกำหนดของ ATM Pool และระเบียบของธนาคารแห่งประเทศไทย

คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) มีความเห็นในปัญหาข้อหารือ ดังนี้
ประเด็นที่หนึ่ง  การให้บริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง
             ถอนเงินอัตโนมัติเป็นวิธีการให้บริการอย่างหนึ่งแก่ลูกค้าด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Financial  Services) ในการประกอบธุรกิจการธนาคาร  เพื่อให้ลูกค้าของธนาคารสามารถฝากเงิน ถอนเงินหรือโอนเงินจากบัญชีของลูกค้าที่มีอยู่กับธนาคาร โดยไม่ต้องมาใช้บริการที่สำนักงานธนาคารในเวลาทำการปกติของธนาคาร แต่กระทำผ่านเครื่องถอนเงินอัตโนมัติ (Automatic Teller Machine (ATM))  และมีผลเช่นเดียวกับการมาใช้บริการโดยตรงที่ธนาคาร  ซึ่งในการนี้มีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมจากลูกค้าในรูปของค่าธรรมเนียมบัตรใหม่ ค่าธรรมเนีย
             มการใช้บัตรรายปี และค่าธรรมเนียมในการใช้บริการผ่านระบบ (ตามรายการการใช้บริการ) ทั้งนี้ตามอัตราที่ธนาคารกำหนด และเมื่อธนาคารเป็นสมาชิกในระบบ ATM Pool แล้วการให้บริการดังกล่าวจะขยายเป็นระบบการให้บริการแก่ลูกค้าของธนาคารในระบบ ATM Pool โดยการเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอร์ของธนาคารสมาชิกแต่ละแห่งให้สามารถติดต่อถึงกันได้ ซึ่งทำให้ลูกค้าของธนาคารสมาชิกสามารถทำธุรกรรมข้างต้นและบริการด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องผ่านเครื่อง ATM ของธนาคารสมาชิกทั้งหมดได้ทุกเครื่อง และมีผลเช่นเดียวกับการให้บริการที่ธนาคารให้แก่ลูกค้
             าโดยตรงเช่นกัน  โดยลูกค้าจะต้องเสียค่าธรรมเนียมในการใช้บริการผ่านระบบ (ตามรายการการใช้บริการ) ด้วย  ทั้งนี้ การให้บริการดังกล่าวผ่านเครื่อง ATM ในระบบ ATM Pool โดยมีการเชื่อมโยงกับระบบคอมพิวเตอร์ของธนาคารพาณิชย์อื่นต้องเป็นไปตามระเบียบของธนาคารแห่งประเทศไทยและข้อกำหนดของผู้ให้บริการระบบ ATM Pool ซึ่งจำกัดให้เฉพาะธนาคารผู้มีสิทธิให้บริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง ATM และเป็นสมาชิกในระบบ ATM Pool เท่านั้น
ระบบบริการดังกล่าวจึงเป็นการให้บริการเสริมรูปแบบหนึ่งแก่ลูกค้าในการประกอบธุรกิจตามปกติ
             ของธนาคารพาณิชย์ เพื่อให้ลูกค้าสามารถฝากเงิน ถอนเงินหรือโอนเงินจากบัญชีของลูกค้าที่มีอยู่กับธนาคารได้  ดังนั้น เมื่อลูกค้าของ ธ.ก.ส. ฝากเงิน ถอนเงินหรือโอนเงินจากบัญชีของลูกค้าที่มีอยู่กับ ธ.ก.ส. โดยผ่านเครื่อง ATM  กรณีย่อมถือได้ว่าเป็นการรับฝากเงินที่ต้องจ่ายคืนเมื่อทวงถาม  อันเป็นการดำเนินการตามอำนาจของ ธ.ก.ส. ตามมาตรา ๑๐ (๕)  แห่งพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรฯ  และไม่เป็น “การร่วมลงทุน” ตามมาตรา ๑๐ (๑๕)  แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว เพราะมิใช่การร่วมลงทุนกับนิติบุคคลที่มีวัต
             ถุประสงค์เพื่อประกอบเกษตรกรรม 
ประเด็นที่สอง  การดำเนินการตามโครงการใดต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. ๒๕๓๕ จะต้องเป็นการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการ  ในกิจการของรัฐ  ที่มีมูลค่าโครงการตั้งแต่หนึ่งพันล้านบาท  ขึ้นไป หรือตามที่กำหนดในพระราชกฤษฎีกา   ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่า  โดยที่ ธ.ก.ส. จัดตั้งขึ้นโดยพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. ๒๕๐๙  จึงเป็นรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ และมีวัตถุประสงค์หลักต
             ามมาตรา ๙  แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติฯ (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๓๕  ในการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร หรือสหกรณ์การเกษตร และในการประกอบธุรกิจอื่นอันเป็นการส่งเสริมหรือสนับสนุนการประกอบเกษตรกรรม  ทั้งนี้ การให้ความช่วยเหลือทางการเงินบางประการและการดำเนินการประกอบธุรกิจ ให้กระทำได้เท่าที่กำหนดในกฎกระทรวง  และเนื่องจากระบบบริการด้านการเงินการธนาคารผ่านเครื่อง ATM ในระบบ ATM Pool แก่ลูกค้า เป็นกิจการที่ ธ.ก.ส. หรือธนาคารพาณิชย์อื่นใดอาจพิจารณาจัดให้มี
             หรือไม่ก็ได้ตามความเหมาะสม  มิใช่การดำเนินการที่กฎหมายบังคับให้ ธ.ก.ส. ต้องจัดให้มีเพื่อให้บริการแก่ลูกค้าของ ธ.ก.ส.  กรณีจึงมิได้เป็นการดำเนินการตามวัตถุประสงค์หลักหรือประกอบธุรกิจที่ ธ.ก.ส. มีอำนาจหน้าที่ต้องทำตามที่กำหนดไว้ในมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าว และตามข้อ ๕  แห่งกฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๒) ออกตามความในพระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรฯ  ด้วยเหตุนี้จึงมิได้เป็นกิจการที่ ธ.ก.ส. มีอำนาจหน้าที่ต้องทำตามกฎหมายตามนิยาม “กิจการของรัฐ” ตามมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เ
             อกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ
นอกจากนี้ การให้บริการ ATM แก่ลูกค้าผ่านระบบ ATM Pool ที่ต้องมีการใช้ข้อมูลทางการเงินของลูกค้าที่ ธ.ก.ส. เป็นผู้ครอบครองผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และในการติดตั้งเครื่อง ATM ที่จะต้องมีการติดตั้งบนพื้นที่ของธนาคารสาขาของ ธ.ก.ส. จะถือว่าเป็นกิจการที่ต้องใช้ทรัพย์สินของ ธ.ก.ส. ซึ่งเป็นรัฐวิสาหกิจหรือไม่นั้น เห็นว่า โดยที่คณะกรรมการกฤษฎีกา (กรรมการร่างกฎหมาย คณะพิเศษ) ได้เคยวินิจฉัยให้ความเห็นประเด็นเรื่องการใช้ทรัพย์สินของรัฐในเรื่องเสร็จที่ ๔๐๘/๒๕๔๑  
             ว่า  การใช้ทรัพย์สินของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ นั้น  คำว่า “ทรัพย์สิน” ดังกล่าวหมายความถึง ทรัพย์สินที่เป็นสาระสำคัญในการดำเนินกิจการขององค์การของรัฐตามกฎหมาย หรืออำนาจพิเศษของรัฐที่เอกชนไม่สามารถมีได้ ซึ่งจะให้สิทธิแก่เอกชนในการเข้ามาใช้ประโยชน์ เช่น ระบบทางด่วน เส้นทางการเดินรถ ระบบดาวเทียมสื่อสาร เป็นต้น มิใช่เป็นเพียงสินทรัพย์ที่เป็นอาคารสถานที่ เครื่องใช้สำนักงาน หรือเงินสด หรือเงินฝากธนาคาร ที่กิจการจำเป็นต้องมีเพื่อเ
             ป็นส่วนประกอบในการดำเนินงานเท่านั้น  และกรณีตามข้อหารือของ ธ.ก.ส. นี้ปรากฏข้อเท็จจริงว่า การใช้ข้อมูลทางการเงินของลูกค้าเป็นการดำเนินการให้บริการของ ธ.ก.ส. และในโครงการจัดหาระบบบริการนี้บริษัทเอกชนเพียงแต่รับผิดชอบในการจัดหาเครื่อง ATM ระบบควบคุม อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง การปรับปรุงพัฒนาระบบงาน การติดตั้งเครื่อง ATM และดูแลรักษาระบบเท่านั้น ไม่มีส่วนในการติดต่อหรือให้บริการแก่ลูกค้าของ ธ.ก.ส. อีกทั้งไม่มีการใช้ข้อมูลดังกล่าวโดยตรงในการดำเนินการ  และการติดตั้งเครื่อง ATM บนพื้นที่ของ ธ.ก.ส. เป็นเพียง
             การใช้อาคารสถานที่เพื่ออำนายความสะดวกในการให้บริการแก่ลูกค้าของธนาคาร อันถือได้ว่าเป็นส่วนประกอบในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการเท่านั้น  กรณีจึงมิใช่การใช้ทรัพย์สินของรัฐตามนิยาม “กิจการของรัฐ” ตามมาตรา ๕ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐฯ
ดังนั้น การที่ ธ.ก.ส. ดำเนินโครงการร่วมกับเอกชนตามแนวทางที่สาม จึงไม่อยู่ภายใต้บังคับของพระราชบัญญัติว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดำเนินการในกิจการของรัฐ พ.ศ. ๒๕๓๕
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